
Convencer

lineas de
emergencia 
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   PREGUNTAR

4

1NORMALIZAR LOS
ESTIGMAS 

LAs Personas DEBEn
RECONOCER QUE NO HAY NADA
ERRÓNEO EN BUSCAR AYUDA
PARA MANTENER UNA SANA

SALUD MENTAL. 

5

PRIMEROS AUXILIOS  EN  LA

Por ESO SE PUEDEN
SEGUIR TRES PASOS

PARA PROVEER
PRIMEROS AUXILIOS en

la salud mental,
estos son:  preguntar,
convencer y referir
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¿Que preguntar? 
Se le puede preguntar

a La persona  ¿Cómo
está?  ¿Cómo se siente?

¿Qué siente? ¿ Qué
necesita?  ¿en qué se le

puede ayudar?  
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 REFERIR A UN

PROFESIONAL DE LA SALUD

mental SEGÚN SU

NECESIDAD, YA SEA UN

PSICÓLOGO, PSIQUIATRA O

CONSEJERO profesional. 

Si tenemos alguna
sospecha, podemos

convencer a la persona a
que busque ayuda.

Mientras identificamos la
ayuda profesional,

podemos acompaÑar a la
persona al escuchar

activamente. 

REFerir

Salud
mental 

En casos extremos llamar a

las siguientes líneas de

emergencia 
extensión 5555 de la

universidad 
1.

988- linea crisis suicidio 2.
787-738-2161 EXT. 2053 ó

2054 (Cede)
3.

ASSMCA- PAS 1 (800) 981-
0023 

4.


