Como acceder a los formularios en linea de la Oficina de Registro.

1. Debe acceder a la pagina de servicios de la oficina: services.portal.upr.edu

C 23 services.portal.upr.edu

Login Sign in Sign Up
Welcome to our online platform for service
delivery.

Already a portal.upr.edu user sign in with your portal.upr.edu
account.

Login with portal.upr.edu

Don't have a portal.upr.edu account? Sign Up for a service
account.

Create an account Cambiar lenguaje




2. Accedera al portal con sus credenciales “@upr.edu”. De no recordarlas, creara una cuenta haciendo

clic en elicono de “Create an account”.
/

Login Sign in Sign Up

Welcome to qur online platform for service
delivery.

Already a portdl.upr.edu user sign in with your portal.upr.edu

Login with portal.upr.edu

Don't havge a portal.upr.edu account? Sign Up for a service

Create an account Cambiar lenguaje




3. De crear una cuenta, una vez seleccionado elicono de “Create an account”, le aparecera la siguiente
pantalla. En la misma colocara un correo electronico y su nombre junto con los dos apellidos. Una vez
complete la informacion, hara clic en “Sign Up”.

Login Sign in Sign Up

Welcome to our online platform for service
delivery.

Complete the following information to sign up for SERVICES.

Email

juandelpueblo@email.com

Name

Juan

Del

Pueblo

Cambiar lenguaje

A




4. Ya unavez creada la cuenta, le llegara un correo en donde debe hacer clic en el recuadro verde que
dice “Confirm now”. Dentro de ese mismo correo encontrara una contrasena de uso temporal, le

estara haciendo un copy la utilizara para acceder a la plataforma.

UPR SERVICES: Account Created

UPR SERVICES: Account Created

Juan Del Pueblo

Thank you for signing up for our Services Portal.
Before you begin using Services please confirm your email address. Click the button below to confirm your email.

Confirm Now

The button is not working! just copy and paste this link into a web browser.

https://services.portal.upr.edu/index.php?
a=singupvedtuc=7G1GdViyeGhkVUIuYldGcGIDNWpiMjASOKIVTXhOVGowVHpBMNE1 RPTO%3 D& =0

Your temporary password is: Aqui aparece la contrasefa

After confirming your email address use your temporary password to login.

This is on autormated email, do nof reply to this emoil

Remmember: The University of Puerto Rico will never request or ask for personal information or your password in an electronic cormmunication,

University of Puerto Rico
WEEBSERVICES




5. Unavez confirmado el correo y copiada la contrasenfia, iniciara sesion desde la pantalla de “Sign In”.
Colocara el correo que utilizé al crear la cuenta y hara paste a la contrasena.

Login

Sign In

Alumni and general public sign in with your Services Account.

juandelpueblo@email.com

Aqui colocard la contrasena.

Create an account Cambiar lenguaje




6. Unavez hayainiciado sesién, buscara en el menu de opciones en la parte superior la opcion de

ajustes.

@ %  [MyRequests Locations Services A Sign Out

7. Desde aqui, verificara su identidad haciendo clic en el recuadro de “Verify my identity”.

You have to change your password!

@ | 2  <Return = ASign Out

My Profile
Email: | juandelpueblo@emial.com
Authentication To have access to your FERPA protected educational records you must verify your identity. :] —
Name: | juan Middle Name
masthame: | pel Pueblo

Phone:



8. En la pantalla de “Verify my identity” completara la informacion que aparece. En la parte inferior,
debera indicar el ultimo ano y semestre que estuvo estudiando en la universidad.

De haber culminado en el primer semestre, debera escoger “Fall semester”.

De haber culminado en el segundo semestre, debera escoger “Spring semester”.

mSERVICES

® | 2 <Return ASign Out

Authentication

Some services are subject to FERPA disclosure rules. FERPA regulations reguires the university to authenticate the identity of students ;
complete an Identity Authentication.

Please complete the following information to assert your identity.

Email: | juandelpueblo@email.com

Student Number: 000-00-0000

Last 4 digits of SSN: 0000

BirthDate: /1 01/01/1990

Last campus attended

Ultimo recinto en el que estuvo

Last Term Attended

Ultimo semestre || Ultimo afio

***De no recordar cuando fue su ultimo periodo de estudio, puede comunicarse con la Oficina de
Registro del ultimo recinto al que asistio.***



9. Unavez verificada la identidad, regresara a la pagina principal haciendo clic en el icono de

“Locations” o sobre la casita. —

@ @& [CMyRequests Locations Services 2 Sign Out

10. Una vez ahi, escogera el recinto de Cayey y llegara hasta el final del menu de documentos. Ahi
encontrara dos opciones de transcripcion de crédito.

@ TRANSCRIPCION DE CREDITOS (envio digital)

Price: $5.00
Location: UPRC

Start Request

@ TRANSCRIPCION DE CREDITOS (envio por correo postal)

Price: $5.00
Location: UPRC

Start Request



- Copia Oficial: Para solicitarla, escogera la opcidon que dice “Envio por correo postal”.
e Se le envia unicamente a instituciones universitarias o lugares de empleo que las
requieran.
- Copiade Estudiante: Para solicitarla, escogera cualquiera de las dos opciones.
e De solicitar la copia digital, esta se envia al correo electréonico que se coloque en el
ultimo recuadro de la solicitud. El sistema la genera dos veces al dia: 8:00 a.m.y
3:00 p.m.

Una vez completada la solicitud, el sistema le redirigira a la pagina de pago en donde utilizara una tarjeta de
crédito o débito, logo VISA o MASTER CARD para realizar el pago.

Una vez hecho el pago, le aparecera un numero de recibo el cual indica que su solicitud ha sido
completada.

***De querer solicitar mas de una copia, debera completar la solicitud por cada copia que desee ***



